Allgemeine Geschaftsbedingungen
congstar Ratenkauf

1 Wer ist dein Vertragspartner?

11 Dein Vertragspartner ist die Telekom Deutschland GmbH (im Folgenden als ,congstar” abgekirzt), Landgrabenweg 151, 53227 Bonn
(Amtsgericht Bonn HRB 5919).

1.2 Als Kund*innen werden nur Verbraucher*innen akzeptiert. Verbraucher*in ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschéaft zu einem
Zweck abschliept, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

2 Wie kommt der Vertrag zustande?

Soweit wir mit dir nichts anderes vereinbart haben, kommt der Vertrag mit Zugang unserer Auftragsbestatigung zustande.

3 Wie erhdltst Du von uns Vertragsmitteilungen?

3.1 Vertragsmitteilungen der congstar erfolgen grundsétzlich per E-Mail an die von dir bestatigte E-Mail-Adresse.

3.2 Zudem stellen wir Vertragsmitteilungen in eine fir dich eingerichtete Postbox ein. Auf diese kannst Du Uber die congstar App zugreifen.
Die Postbox dient ausschlieflich zum Empfang von Mitteilungen der congstar zu Deinem Vertrag. Wir kénnen Inhalte des Postfaches weder
andern noch I6schen. Nach Vertragsende kannst Du noch 80 Tage auf die Postbox zugreifen, um Mitteilungen daraus zu sichern.

3.3 Solltest Du Deine E-Mail-Adresse nicht bestatigt haben, stellen wir dir Vertragsmitteilungen ausschlieplich in der Postbox zur Verfligung.
Du wirst in diesem Fall ber den Eingang neuer Inhalte in der Postbox mittels einer kurzen Nachricht an die von dir angegebene Email-
Adresse informiert.

3.4 In Einzelfdllen behalten wir uns den Postversand an die von Dir angegebene Anschrift oder SMS an deine Mobilfunknummer vor.
Kundigungen erfolgen durch congstar nicht per SMS.

4 Welche Leistungen erbringt congstar?
Wir ermdglichen dir, den Kaufpreis fir Kaufgegenstdnde tber eine Anzahlung und in monatlichen Raten zu zahlen. Die Summe entspricht
dem einmaligen Kaufpreis. Dir werden beim Ratenkauf keine zusatzlichen Kosten oder Zinsen berechnet.

5 Anzahlung, monatliche Raten und Laufzeit

5.1 Die Hohe der Anzahlung und der monatlichen Rate ist abhdngig vom Wert des Kaufgegenstandes und der vereinbarten Anzahl der Raten.
Du kannst zwischen den von uns jeweils angebotenen Laufzeiten von 24 bis maximal 48 Monaten auswahlen.

5.2 Die Anzahlung und eventuell vereinbarte Versandkosten sind im Voraus zu zahlen. Die monatlichen Raten sind nach Lieferung des
Kaufgegenstandes jeweils zum Falligkeitsdatum eines jeden Folgemonats zu zahlen.

5.3 Samtliche Betrdge werden zum jeweiligen Falligkeitsdatum von dem mit dir vereinbarten Zahlungsmittel abgebucht. Du bist verpflichtet
uns zur Belastung des jeweiligen Zahlungsmittels eine Einzugsermdchtigung (z.B. SEPA-Mandat, Kreditkarte) zu erteilen sowie fir eine
ausreichende Deckung des vereinbarten Kontos bzw. Zahlungsmittels zu sorgen.

5.4 Mit den von dir geleisteten Zahlungen wird zundchst die dlteste noch nicht oder nicht vollstandig beglichene fallige Teilzahlung getilgt.
Tilgungsbestimmungen von deiner Seite sind nach § 366 Abs.1und § 367 Abs. 2 BGB ausgeschlossen. Bei Verbrauchern, bleibt § 497 Abs.
3 BGB unberiihrt.

6 Was gilt hinsichtlich Vertragslaufzeit?
Der Ratenkaufvertrag endet nach Ablauf der vereinbarten Laufzeit, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

7.  Wasist, wenn du nicht oder nicht rechtzeitig zahlst?

7.1 Bei einem Zahlungsverzug von mindestens zwei aufeinanderfolgenden Teilzahlungen, mindestens jedoch mit 10% des Gesamtkaufpreises,
kdnnen wir die Ratenzahlungsvereinbarung fristlos kiindigen, bei Verbrauchern nur unter den weiteren Voraussetzungen des § 498 Abs. 1
BGB.

7.2 Im Falle der Kiindigung bist du verpflichtet, die bis zum Ablauf der vereinbarten Vertragslaufzeit noch zu zahlenden restlichen Raten fir
den Kaufgegenstand sofort in einer Summe zu bezahlen.

7.3 Ricklastschrift:

Pauschalierter Schadensersatz*

Rucklastschrift, je Ricklastschrift 4,00 €

Die Rucklastschrift wird nur berechnet, wenn das ausldsende Ereignis vom Kunden zu vertreten ist. Der Betrag ist hoher oder niedriger
anzusetzen bzw. entfdllt, wenn congstar einen hoheren Schaden nachweist oder der Kunde nachweist, dass ein wesentlich geringerer oder
Uberhaupt kein Schaden eingetreten ist.

*) Auf pauschalierten Schadensersatz wird keine Umsatzsteuer berechnet.

8 Eigentumsvorbehalt
Die verkaufte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.
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9 Was gilt sonst noch?
congstar ist berechtigt, die sich aus diesem Vertrag ergebenden Rechte und
Pflichten ohne Zustimmung des Kunden auf die Deutsche Telekom AG,
Friedrich-Ebert-Allee 140, 53113 Bonn (Amtsgericht Bonn HRB 6794) oder auf
einen sonstigen Dritten zu {ibertragen. Dir steht fiir den Fall der Ubertragung
auf einen namentlich nicht genannten Dritten das Recht zu, den Vertrag mit
congstar ohne Einhaltung einer Frist zu kiindigen.
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