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Pressemitteilung
28. Mai 2009

Volks- und Raiffeisenbanken werden Aufladestelle fir congstar Prepaid
Weitere 7.200 Auflademdglichkeiten fir congstar Prepaid-Guthaben

Kdln, 28. Mai 2009. Seit heute kann sich das Telekommunikationsdiscounter congstar tiber knapp
7.200 weitere Aufladestellen fiir sein Erfolgsprodukt congstar Prepaid freuen. congstar Kunden
kénnen somit an zusatzlichen 6.000 Geldautomaten und 1.200 Selbstbedienungsterminals der
Volks- und Raiffeisenbanken ihr Guthaben fiir congstar Prepaid aufladen. Mit dieser Anzahl bieten
rund die Halfte aller bundesweiten Automaten der Volks- und Raiffeisenbanken die Moglichkeit einer
bargeldlosen congstar Prepaid-Aufladung. Damit ist congstar der erste Discount -Mobilfunkanbieter,
der seinen Kunden diesen bequemen Weg ermdglicht. Bereits Mitte Mai vermeldete congstar die
Kooperation mit der Sparkassen-Finanzgruppe und die neuen Méglichkeiten der Guthaben-
Aufladung. Nun also folgen die Automaten der Volks- und Raiffeisenbanken. Die Anzahl der congstar
Aufladestellen erhéht sich somit auf rund 50.000 und unterstreicht den besonderen Stellenwert von
congstar unter den Mobilfunk-Discountern. Ubrigens: Auch Kunden der congstar Partnerprodukte

eBay-Prepaid und RTLmobil kénnen Guthaben zukiinftig an Volks- und Raiffeisenbanken aufladen.

Bereits mehrfach ausgezeichnet: congstar Prepaid

Wie zufrieden congstar Kunden sind, verdeutlicht eine aktuelle Leserwahl der Fachzeitschrift connect.
Hier wahlten mehr als 20.000 Leser congstar bereits zwei Mal in Folge zum ,Mobilfunk-Discounter
des Jahres". congstar bietet seinen Kunden nicht nur glinstiges Telefonieren mit bester D-Netz-
Qualitat, sondern auch volle Kostenkontrolle und ein hervorragendes Preis-Leistungsverhéltnis. SMS
und Gesprachsminuten kosten im Inland 9 Cent*. Guthaben lassen sich direkt im Einzelhandel, an
Kiosken und Tankstellen aufladen (Aufladefinder unter www.congstar.de/prepaid). Zusatzlich zu den
Geldautomaten und Selbstbedienungsterminals der Volks- und Raiffeisenbanken und der
Sparkassen-Geldautomaten gibt es per SMS, Internet, Bankeinzug oder mit einem Telefonanruf
weitere Mdglichkeiten der Aufladung. Der aktuelle Guthabenstand ist im Inland jederzeit tiber die

Kurzwahl 9577 gebuhrenfrei abrufbar.
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* Inlandsverbindung; ausgenommen Sonder- und Servicerufnummern; minutengenaue Abrechnung (60/60-Taktung); Preis pro
Inlands-SMS; ausgenommen Kurzwahlen Dritter und Sonderrufnummern; einmaliger Preis fir das Starterpaket 9,99 €

Uber congstar:

congstar, Telekommunikationsanbieter mit Sitz in KdIn, bietet als einziger Mobilfunk- und DSL-Discounter bundesweit
breitbandige Internetzugange (DSL), Komplettanschliisse aus Telefon und Internetzugang sowie Mobilfunklésungen
aus einer Hand an. Die Leser der Zeitschrift connect, Europas fiihrender Fachzeitschrift fiir Telekommunikation,
wahlten congstar 2009 bereits zum zweiten Mal in Folge zum "Mobilfunk-Discounter des Jahres". Die Angebote von
congstar stehen fur gunstige Preise, beste Netzqualitat und flexible Vertragslaufzeiten. Weitere Auszeichnungen
erhielt das Unternehmen unter anderem in den Bereichen Mobilfunk ("Discounter des Jahres 2008"; inside-handy.de)
und DSL ("Bester Uiberregionaler DSL-Anbieter des Jahres 2008", Computer Bild). Das Deutsche Institut fur
Servicequalitat pramierte den Kundenservice. congstar ist seit Juli 2007 am Markt und z&hlt bereits rund eine Millionen
Kunden. Die Bestellung erfolgt iber www.congstar.de oder die Bestell-Hotline von congstar unter 01805 50 75,
Montag bis Freitag von 08:00 Uhr bis 22:00 Uhr sowie Samstag von 10:00 Uhr bis 19:00 Uhr (14 ct./min. aus dem
deutschen Festnetz. Aus dem Mobilfunknetz kdnnen ggf. abweichende Preise gelten).
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Telefon fur Kundenanfragen: 01805 324 444 (14 ct./min. aus dem deutschen Festnetz. Aus dem Mobilfunknetz
kénnen ggf. abweichende Preise gelten.)
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