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Pressemitteilung 
 
 
         26. Juni 2008 
 
 
congstar im DSL-Bereich bester überregionaler Anbieter 
 
Internetbefragung von 20.000 Usern durch Computer Bild 
 
Köln, 26. Juni 2008. Rund 20.000 User beteiligten sich an einer aktuellen Internetbefragung der 

Fachzeitschrift Computer Bild zur Zufriedenheit mit DSL-Providern. Das Ergebnis: congstar ist 

bester überregionaler Anbieter! Insgesamt standen 23 Unternehmen zur Bewertung. Vier von 

ihnen schnitten im Schulnotensystem mit „gut“, elf mit „befriedigend“ und acht mit „ausreichend“ 

ab. Im Gesamtklassement liegt congstar als einziger mit „gut“ bewerteter überregionaler Anbieter 

hinter drei regionalen Anbietern. Das Gesamtergebnis setzt sich unter anderem aus den guten 

Ergebnissen in den Einzeldisziplinen zusammen: Preis/Leistung (Note: 1,76), Verfügbarkeit (Note: 

1,89) und Geschwindigkeit (Note: 2,14). congstar Geschäftsführer Dr. Alexander Lautz zum 

Ergebnis: „Wir freuen uns über das gute Abschneiden von congstar. Es zeigt, dass congstar nicht 

nur im Mobilfunkbereich aufgrund günstiger Preisen und guter Qualität von den Verbrauchern 

geschätzt wird, sondern, dass wir auch im Bereich DSL mit diesen Leistungsmerkmalen 

wahrgenommen werden.“ Im April dieses Jahres wurde congstar von den Lesern der Zeitschrift 

connect zum Mobilfunk-Discounter des Jahres 2008 gewählt. 

 

Volle Flexibilität bei individueller Zusammenstellung 

Das congstar Surfpaket ermöglicht den schnellen Zugang ins Internet. Bislang ist für die Nutzung 

des Angebotes ein Festnetzanschluss der Deutschen Telekom notwendig. Um ein größtmögliches 

Maß an Flexibilität zu gewährleisten, besteht das Basispaket nur aus einem DSL-Anschluss sowie 

einer DSL-Flatrate. Ein eMail-Postfach mit 250 MB Speichervolumen und drei eMail-Adressen sind 

ebenfalls inklusive. Das congstar Surfpaket gibt es ab 14,99 Euro im Monat. 1 Individuell 

zusammenstellbare Extras, wie eine höhere Datengeschwindigkeit oder das Telefonieren über das 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Internet, können günstig und flexibel ergänzt und kombiniert werden. So zahlt der Kunde nur für 

das, was er wirklich benötigt. Das congstar Surfpaket ist ebenso wie die Extras monatlich kündbar 

und kann ganz einfach online unter www.congstar.de oder über die Bestellhotline 0180 5 50 75 (14 

ct./min. aus dem deutschen Festnetz) geordert werden. 

 
1  Voraussetzung für die Bereitstellung ist das Bestehen eines Telefonanschlusses der Deutschen Telekom, durch 

den weitere Kosten (mindestens 16,37 € im Monat) entstehen. 

 

Weitere Informationen und Bilder zum Download unter www.presse.congstar.de 

 

Über congstar:  
Der Telekommunikationsanbieter congstar bietet seinen Kunden bundesweit breitbandige Internetzugänge und 
Mobilfunk aus einer Hand. Handytarife können entweder über Mobilfunkverträge oder Prepaid-Angebote mit 
wiederaufladbarem Guthaben genutzt werden. Mobilfunk- und DSL-Angebote lassen sich individuell gestalten, 
haben keine Mindestlaufzeit und sind zwei Wochen zum Monatsende kündbar. Sie können flexibel durch attraktive 
Optionen wie etwa verschiedene Flatrate-Bundles und DSL-Geschwindigkeiten ergänzt werden. Die Bestellung 
erfolgt bequem über www.congstar.de oder die Bestell-Hotline von congstar unter 01805 50 75, Montag bis Freitag 
von 08:00 Uhr bis 22:00 Uhr sowie Samstag von 10:00 Uhr bis 19:00 Uhr (14 ct./min. aus dem deutschen Festnetz. 
Aus dem Mobilfunknetz können ggf. abweichende Preise gelten.). 
 
Ansprechpartner für Journalisten 
congstar GmbH 
Pressestelle 
Postfach 27 02 07, D-50678 Köln 
Telefon: 02 11 / 6013 5305 
Telefax: 02 11 / 6013 3333 
E-Mail: presse@congstar.net 
Internetadresse: www.congstar.de 
 

Ansprechpartner für Kunden: 

congstar Kundenservice 

E-Mail: info@congstar.de 

Telefon für Bestellungen: 01805 50 75 (14 ct./min. aus dem deutschen Festnetz. Aus dem Mobilfunknetz können 
ggf. abweichende Preise gelten.) 

Telefon für Kundenanfragen: 01805 324 444 (14 ct./min. aus dem deutschen Festnetz. Aus dem Mobilfunknetz 
können ggf. abweichende Preise gelten.) 

Internet: http://congstar.custhelp.com 


