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congstar ist „Mobilfunk-Discounter des Jahres 2009“! 
Leser der Fachzeitschrift connect zeichnen congstar erneut aus 

 

Köln/Stuttgart, 12. Mai 2009. Zum zweiten Mal in Folge gewinnt congstar die „connect“ 

Leserwahl zum „Mobilfunk-Discounter des Jahres“. Mehr als 20.000 Leser von Europas 

führender Fachzeitschrift für Telekommunikation beteiligten sich am Voting, das erstmalig 

nicht nur per Postkarte, sondern auch per Onlineabstimmung entschieden wurde. Damit 

gibt es für das Kölner Telekommunikationsunternehmen dieses Jahr bereits den dritten 

Grund zum Feiern: Im April startete congstar erfolgreich mit den neuen congstar Tarifen 

durch, Ende des Monats knackte der Mobilfunk- und DSL-Discounter nach knapp 

zweijährigem Bestehen die Grenze von einer Million Kunden. Dr. Alexander Lautz, 

Geschäftsführer der congstar GmbH, freut sich über die positive Entwicklung und sieht im 

Vertrauen und Zuspruch der Kunden eine klare Bestätigung der 

Unternehmensphilosophie: „Discounter ist eben nicht gleich Discounter. congstar steht für 

faire, transparente Preise und Telefonieren bei bester D-Netz-Qualität. Wir sind die 

einfache Alternative im Angebots- und Tarif-Dschungel. Bei congstar können Kunden 

sparen, ohne auf Qualität verzichten zu müssen.“ Als einziger Mobilfunk- und DSL-

Discounter bundesweit bietet congstar breitbandige Internetzugänge (DSL), 

Komplettanschlüsse aus Telefon und Internetzugang sowie Mobilfunklösungen aus einer 

Hand. Alle Angebote gibt es auf Wunsch mit und ohne Mindestvertragslaufzeit. Der 

Service von congstar wurde bereits vom Deutschen Institut für Servicequalität 

ausgezeichnet. 
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Für jeden Telefonie-Typ das passende Angebot 
congstar punktet bei Verbrauchern mit einfachen Strukturen und bietet somit leichte 

Orientierung bei Prepaid- und Postpaid-Angeboten. So halten die neuen congstar 

Mobilfunktarife für jeden Telefonie-Typ die passende Lösung vor – bei gewohnter D-Netz-

Qualität. Mit dem congstar 9 Cent Tarif bietet congstar seit dem 1. April den idealen Tarif 

für Wenig- und Normaltelefonierer. Er überzeugt durch einen einheitlichen Minutenpreis 

von 9 Cent pro Minute und SMS in alle deutschen Fest- und Mobilfunknetze - ohne 

Grundgebühr oder Mindestumsatz. Die congstar Kombi Flat beinhaltet für 9,99 Euro im 

Monat eine Flatrate für Gespräche ins deutsche Festnetz und von congstar zu congstar. 

Die congstar Kombi Flat ist so bestens geeignet für Normal- und Vieltelefonierer, die 

hauptsächlich ins Festnetz und mit Freunden, die ebenfalls congstar nutzen, telefonieren. 

Gespräche in andere Mobilfunknetze kosten 19 Cent pro Minute. Die neue congstar Full 

Flat bietet für 69,99 Euro (aktueller Aktionspreis 59,99 Euro) eine unbegrenzte Flatrate in 

alle deutschen Mobilfunk- und Festnetze und ist so optimal für Vieltelefonierer, die keine 

bösen Überraschungen am Monatsende erleben wollen. Alle Angebote gibt es mit und 

ohne Mindestvertragslaufzeit. Bei congstar Prepaid kosten SMS und Gesprächsminuten im 

Inland nur 9 Cent* – dabei telefonieren congstar Kunden auch hier in bester D-Netz-

Qualität. congstar Prepaid Starterpakete sind deutschlandweit an über 6.000 

Verkaufsstellen erhältlich und an über 20.000 Stellen aufladbar. Schnell und einfach 

können die Prepaidkarten auch online unter www.congstar.de oder über die Bestellhotline 

(01805 / 50 75)* erworben werden. SMS, Internet, Bankeinzug oder ein Telefonanruf sind 

weitere ortsunabhängige Möglichkeiten der Aufladung. 

 
Auch congstar DSL- und Komplettangebote: einfach, flexibel, günstig 
congstar bietet zudem bundesweit Telefon- und DSL-Komplettlösungen in zwei verschiedenen 

Basisvarianten. congstar komplett 1 beinhaltet für 19,99 Euro im Monat einen Telefon- und 

Internetanschluss inklusive DSL 2.000-Flatrate. Eine Gesprächsminute ins deutsche Festnetz 

kostet 2,9 Cent. congstar komplett 2 bietet für insgesamt 24,99 Euro im Monat einen Telefon- und 

Internetanschluss inklusive DSL 2.000-Flatrate sowie eine Festnetz-Flat für Telefonate ins 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

deutsche Festnetz. Bei beiden Angeboten lassen sich höhere Geschwindigkeiten hinzubuchen. 

Kunden können sich entweder für ein Angebot ohne Mindestvertragslaufzeit oder für eine Laufzeit 

über 24 Monate entscheiden. 

* 14 ct./min. aus dem deutschen Festnetz der Dt. Telekom  

 

Über congstar:  
congstar, Telekommunikationsanbieter mit Sitz in Köln, bietet als einziger Mobilfunk- und DSL-Discounter 
bundesweit breitbandige Internetzugänge (DSL), Komplettanschlüsse aus Telefon und Internetzugang sowie 
Mobilfunklösungen aus einer Hand an. Die Angebote von congstar stehen für günstige Preise, beste Netzqualität 
und flexible Vertragslaufzeiten. Auszeichnungen erhielt das Unternehmen für das Jahr 2008 unter anderem in den 
Bereichen Mobilfunk („Discounter des Jahres 2008“; connect, inside-handy.de) und DSL („Bester überregionaler 
DSL-Anbieter des Jahres 2008“, Computer Bild). Das Deutsche Institut für Servicequalität prämierte den 
Kundenservice. congstar ist seit Juli 2007 am Markt und zählt bereits rund eine Millionen Kunden. Die Bestellung 
erfolgt über www.congstar.de oder die Bestell-Hotline von congstar unter 01805 50 75, Montag bis Freitag von 
08:00 Uhr bis 22:00 Uhr sowie Samstag von 10:00 Uhr bis 19:00 Uhr (14 ct./min. aus dem deutschen Festnetz. Aus 
dem Mobilfunknetz können ggf. abweichende Preise gelten). 
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Ansprechpartner für Kunden: 

congstar Kundenservice 

E-Mail: info@congstar.de 

Telefon für Bestellungen: 01805 50 75 (14 ct./min. aus dem deutschen Festnetz. Aus dem Mobilfunknetz können 
ggf. abweichende Preise gelten.) 

Telefon für Kundenanfragen: 01805 324 444 (14 ct./min. aus dem deutschen Festnetz. Aus dem Mobilfunknetz 
können ggf. abweichende Preise gelten.) 

Internet: http://congstar.custhelp.com 
 

mailto:presse@congstar.net
http://www.congstar.de/
mailto:info@congstar.de

