\

- @

_—_----—-_'-"‘—-—--.

Pressemitteilung

19. August 2008

congstar startet Komplettangebot

Komplettanschluss fir Telefon und DSL ohne Vertragslaufzeit

Kdéln, 19. August 2008. Heute startet congstar mit einem eigenen Komplettangebot fiir DSL und
Telefon. Das Produkt congstar komplett bietet einen Komplettanschluss bestehend aus
breitbandigem Internetzugang und Telefonanschluss, der den bisherigen Festnetzanschluss
Uberflissig macht. Dabei setzt das Kélner Telekommunikationsunternehmen weiterhin auf
grofRtmaogliche Flexibilitat zum attraktiven Preis. Kunden haben bei congstar komplett die Wabhl
zwischen einem Angebot mit oder ohne Mindestvertragslaufzeit und verschiedenen DSL-
Geschwindigkeiten. Eine congstar Prepaidkarte mit 5 Euro Startguthaben ist ebenfalls kostenlos

enthalten.

.Der Komplettanschluss fiir Telefonie und DSL ist neben glinstigen Prepaid Tarifen und Handy
Flatrates aktuell das grol3e Thema fir Verbraucher in Deutschland. Wir freuen uns, mit congstar
komplett nun auch ein giinstiges und vor allem einfaches und transparentes Angebot fiir Telefon
und DSL anzubieten. Verbraucher erhalten bei uns sehr wettbewerbsfahige Mobilfunk- und
Breitbandprodukte aus einer Hand. Durch congstar komplett ist unser Produktportfolio nun
vollstandig,” so Dr. Alexander Lautz, Geschéftsfiihrer der congstar GmbH. Um individuellen
Kundenwiinschen gerecht zu werden, gibt es die Komplettangebote in zwei Varianten: congstar
komplett 1 und congstar komplett 2. congstar komplett 1 fokussiert mit seiner DSL Flat vor allem
Vielsurfer und ist ab 19,99 € erhaltlich. congstar komplett 2 beinhaltet eine DSL und Festnetz Flat.
Dieses Doppelflat Angebot richtet sich an Kunden, die viel surfen und viel telefonieren, es ist ab

24,99 € erhaltlich.
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congstar komplett 1 —unbegrenzt surfen

congstar komplett 1 beinhaltet fir 19,99 Euro im Monat eine DSL Flat mit DSL 2.000 Anschluss.
Wer schneller unterwegs sein will, kann sich bei der Bestellung fiir einen DSL 6.000 Anschluss fiir
insgesamt 24,98 € monatlich oder einen DSL 16.000 Anschluss flr insgesamt 29,98 € pro Monat
entscheiden. Eine Gesprachsminute kostet 2,9 Cent ins Deutsche Festnetz, Gespréche in
Mobilfunknetze gibt es ab 9 Cent pro Minute. Eine Festnetz Flat kann bei congstar komplett 1 fur
7,99 € im Monat als Extra flexibel zu- und abgebucht werden. Das congstar Prepaid Starterpaket
mit 5 € Startguthaben ist auf Wunsch gratis erhaltlich. Kunden kdnnen sich entweder fiur ein
Angebot ohne Mindestvertragslaufzeit oder fir eine Laufzeit iiber 24 Monate entscheiden. Bei
langerer Vertragslaufzeit entfallen die Bereitstellungskosten in Hohe von 59,99 € und die Kosten

fur den WLAN Router (sonst 49,99 €). An den monatlichen Grundpreisen andert sich nichts.

congstar komplett 2 — unbegrenzt surfen und telefonieren

congstar komplett 2 bietet fur 24,99 € im Monat eine DSL Flat mit DSL 2.000 Anschluss und
beinhaltet zusatzlich eine Telefon Flat ins deutsche Festnetz. Auch hier kdnnen congstar komplett
Kunden ab 9 Cent pro Minute in Mobilfunknetze telefonieren. Fir schnelleres Surfen auf den
Daten-Highways gibt es auch hier ein Upgrade auf DSL 6.000 oder DSL 16.000 fiir monatlich
insgesamt 29,98 € bzw. 34,98 €, das sich einmalig bei der Bestellung zubuchen lasst. Ein congstar
Prepaid Starterpaket inklusive 5 € Startguthaben ist auf Wunsch ebenfalls gratis erhéltlich. Auch
congstar komplett 2 gibt es ohne Mindestvertragslaufzeit oder mit einer Laufzeit Uber 24 Monate.
Bei 24-monatiger Vertragslaufzeit entfallen auch hier die Bereitstellungskosten in Héhe von 59,99 €

und die Kosten fur den WLAN Router (sonst 49,99 €). Die monatlichen Grundpreise bleiben gleich.

Ob ein congstar Komplettanschluss maglich ist, kénnen Kunden unter www.congstar.de erfahren

oder unter der Rufnummer 01805 - 5075. Auf Wunsch ist ein Vor-Ort-Installationsservice flir
69,95 € erhaltlich. congstar komplett 1 und congstar komplett 2 kdnnen Uber das Internet unter

www.congstar.de oder per Telefon unter der Nummer 01805 - 5075 bestellt werden.
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Uber congstar:

Der Telekommunikationsanbieter congstar ist seit Juli 2007 am Markt und z&hlt im Juli 2008 Uber eine halbe Million
Kunden. congstar bietet bundesweit breitbandige Internetzugange (DSL), Komplettanschliisse aus Telefon und
Internetzugang sowie Mobilfunk aus einer Hand. Handytarife kbnnen entweder als Mobilfunkvertrdge oder Prepaid-
Angebote mit wiederaufladbarem Guthaben erworben werden. Mobilfunk-,,DSL- und Komplett-Angebote lassen
sich individuell gestalten. Die Bestellung erfolgt tiber www.congstar.de oder die Bestell-Hotline von congstar unter
01805 50 75, Montag bis Freitag von 08:00 Uhr bis 22:00 Uhr sowie Samstag von 10:00 Uhr bis 19:00 Uhr (14
ct./min. aus dem deutschen Festnetz. Aus dem Mobilfunknetz kénnen ggf. abweichende Preise gelten.).
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congstar GmbH
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Postfach 27 02 07, D-50678 KoIn
Telefon: 02 11 / 6013 5305
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E-Mail: presse@congstar.net
Internetadresse: www.congstar.de

Ansprechpartner fir Kunden:
congstar Kundenservice
E-Mail: info@congstar.de

Telefon fur Bestellungen: 01805 50 75 (14 ct./min. aus dem deutschen Festnetz. Aus dem Mobilfunknetz kénnen
gof. abweichende Preise gelten.)

Telefon fur Kundenanfragen: 01805 324 444 (14 ct./min. aus dem deutschen Festnetz. Aus dem Mobilfunknetz
kénnen ggf. abweichende Preise gelten.)

Internet: http://congstar.custhelp.com
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