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Leistungsbeschreibung congstar Sicherheitspaket  

1111 Technische VoraussetzungenTechnische VoraussetzungenTechnische VoraussetzungenTechnische Voraussetzungen    

Für die Installation und Nutzung des Sicherheitspaketes gelten technische Mindestanforderungen, die unter 

http://aktion.congstar.de/faq/sicherheitspaket einsehbar sind. 

 

2222 Basisleistungen Basisleistungen Basisleistungen Basisleistungen     

congstar stellt dem Kunden das Sicherheitspakt mit drei Lizenzen bereit. Die Software kann für die Dauer des Vertrages 

auf drei PC’s/Betriebssysteme Installieren und genutzt werden. Es besteht kein Anspruch auf die Bereitstellung einer 

bestimmten Software. Ein absoluter Schutz kann mit der jeweiligen Software nicht gewährleistet werden. 

  

congstar erbringt im Rahmen der bestehenden technischen und betrieblichen Möglichkeiten mit dem Sicherheitspaket 

folgende Leistungen: 

 

2.12.12.12.1 SicherheitssoftwareSicherheitssoftwareSicherheitssoftwareSicherheitssoftware    

Bereitstellung einer PC Sicherheitssoftware mit Virenschutz- und Firewallfunktionen sowie weiteren Schutzfunktionen. 

 

2.22.22.22.2 Bereitstellung Bereitstellung Bereitstellung Bereitstellung der Softwareder Softwareder Softwareder Software    

congstar stellt die Software auf der Seite www.congstar.de/meincongstar zum Herunterladen über eine Internetverbindung 

bereit.  

 

2.32.32.32.3 Aktualisierung der SoftwareAktualisierung der SoftwareAktualisierung der SoftwareAktualisierung der Software    

Dem Kunden werden für die Nutzungszeit über eine Internetverbindung Aktualisierungen  der Software und Sicherheits-

Updates (z.B. Aktualisierung der Virendefinition und Firewallregeln) zur Verfügung gestellt.  
 

 


